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STELLUNGNAHME ZUM BERICHT DER CRAC
~Analyse budgétaire et financiére par le Centre Régional
d’Aide aux Communes »

1. Praambel

1.1 Kommunale Besonderheiten

Die Feststellung, dass es sich bei der Gemeinde Kelmis eher um eine ,,sozial-
schwache" Gemeinde handelt, die sich verstdrkt an die Wallonie und weniger an
die Gegebenheiten der Deutschsprachigen Gemeinschaft orientiert, wird
bestatigt. Die Arbeitslosenquote liegt z.B. bei 11,40 % und ist somit dhnlich hoch wie
die Quote in der Wallonie (= 12,60 %) und nicht mit der Quote der
Deutschsprachigen Gemeinschaft (= 6,01%) zu vergleichen.

1.2 Synergien

CRAC geht auf bestehende Synergien ein (zwischen den DG-OSHZ) und bietet

weitere Pisten auf kommunaler Ebene an. Ohne diese jetzt sperzifisch zu

beschreiben, wird festgestellt, dass viele modgliche Pisten bereits bestehen und

nicht neu geschaffen werden missen. Man denke nur an die enge

Zusammenarbeit zwischen dem OSHZ und der Gemeinde in folgenden Bereichen:
o Offentliches Auftragswesen

Personaldienst

Informatik

Unterhalt (Raumpflege und technischer Dienst)

Finanzdienst

Die Gemeinde und die AGR als Partnerorganisationen im Rahmen der

Beschdaftigungen Uber Artikel 60 §7

Die Schaffung so genannter ,guichets uniques" oder ,,one-stop-shops", d.h. die
Mdoglichkeit anzubieten, dass alle notwendigen bUrokratischen Schritte an einer
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einzigen Stelle durchgefUhrt wer._den, erscheint uns, aufgrund des doch sehr
spezifischen Kerngeschdfts des OSHZ, als eher unrealistisch.

2. Entwicklung der Einnahmen und Ausgaben

CRAC empfiehlt ein ,zero-based budgeting”, d.h. dass das Budget von Grund auf
neu geplant wird. Dies steht im Gegensatz zur Ublichen Planung, die vom aktuell
vorhandenen Budget ausgeht.

Dies ergibt aber durchaus Sinn, sobald man den Haushalt anders planen, bzw.
aufteilen wirde. CRAC wirft in seiner Analyse auf, dass die verschiedenen
fédderalen Subsidien, allen voran im Rahmen des ,,Rechts auf soziale
Eingliederung", eigene sperzifische Artikel erhalten und unter anderen Funktionen
angesiedelt werden sollen. Das wirde in der Tat Dinge transparenter und
planbarer gestalten. Das momentane System ist tatséichlich in die Jahre
gekommen und neu geschaffene féderale Subsidien werden héufig ,irgendwo"”
geparkt.

Die Uberlegung, dass sich die Gemeindedotation einzig und allein und in
Ubereinstimmung mit der Entwicklung der Nettokosten der Sozialhilfe(n) und
SozialmaBnahmen entwickeln darf, erscheint teilweise logisch, da besagte Kosten
- nach Abzug der Subsidien- zu Lasten des OSHZ sind und den gréBten Kostenfaktor
darstellen (zirka 66 % der Gesamtausgaben sind Sozialausgaben). Die CRAC-
Analyse zu dieser Aussage auf Seite 22 scheint aber nicht ganz ausgereift, da man
nicht in die Details dieser Uberlegung geht.

2.1 Entwicklung der Personalausgaben

Hier werden diverse Uberlegungen seitens der CRAC gemacht, die teilweise schon
existieren, bzw. auch nicht wirklich ,,neu" sind, wie z.B. die Personalentwicklung,
wiederum mogliche Synergien, ein neues Organigramm oder eine Anpassung des
Stellenplans.

Viele Arbeitsablaufe im OSHZ wurden bereits seit September 2023 in einer ersten
Phase neu festgelegt. In einer zweiten Phase wurde der ,,Empfang” neu strukturiert
und ein ,Erstempfang" geschaffen, um Raum zu schaffen fUr die verschiedenen
Sozialdienste mit dem Ziel , eine engere, bedarfsgerechte Begleitung zu
ermdglichen, damit man den Kunden im Endeffekt besser in die Verantwortung
ziehen kann. Es liegt in der Natur der Sache, dass sich das OSHZ personaltechnisch
so aufstellen soll, dass man den aktuellen Gegebenheiten Rechnung tragen kann.

2.2 Entwicklung der Funktionskosten

Auch hier wird wiederum vorgeschlagen ein ,,zero-based budgeting" einzufGhren,
um Haushaltskredite so nah wie moglich an der Realitat festlegen zu kbnnen. Es
geht allen voran um die Heiz- und Beleuchtungskosten des Verwaltungssitzes und
der verschiedenen Notaufnahmewohnungen, sowie den Erwerb von zubereiteten
Mabhlzeiten fUr den Dienst ,,Essen auf R&dern*.
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Es wird auch wieder auf Synergien mit der Gemeinde in nachfolgenden
Bereichen hingewiesen, die sowieso schon vor einigen Jahren eingerichtet
wurden: Telefonie, Internet, Drucker, Energie,usw.

2.3 Entwicklung der Kosten im Rahmen der Ubertragungen

Hier wird darauf hingewiesen, dass man EinkUnfte und Ausgaben, allen voran in
Bezug auf verschiedene Subsidien im Rahmen von Sozialhilfen, in dafir spezifisch
angelegte Artikel festlegen soll. Das wdre in der Tat, wie bereits vorher erwdhnt,
aus Transparenz- und Planungsgrinden eine sinnvolle MaBnhahme.

Es wird auch angeregt, dass Energiebeihilfen nur gewdhrt werden sollen,
vorausgesetzt, dass man sie einer dafir spezifisch vorgesehenen Subsidie zuweisen
kann. Das ist jetzt nicht neu und wird auch so gehandhabt.

2.4 Entwicklung der Kosten im Rahmen der Schuld

Hier werden allen voran Uberlegungen beziglich Zinssétze, Anleihen, Investitionen,
usw. gemacht. Es handelt sich um allgemeingiltige und nicht OSHZ-sperzifische
Uberlegungen.

Im OSHZ stellt die Schuld lediglich 1,4 % der Gesamtausgaben dar.

3. Analyse der verschiedenen Dienste

Im Grunde genommen werden die verschiedenen Entwicklungen in Bezug auf die
Einnahmen und Ausgaben von 2018 bis 2024 der verschiedenen OSHZ-Dienste
sowie die Entwicklung der verschiedenen Sozialausgaben dargestellt.

In Bezug auf den allgemeinen Sozialdienst werden vu.a. folgende Uberlegungen
gemacht:

e Die Neuzuweisung der verschiedenen Subsidien in dafUr spezifisch
vorgesehene Artikel : darauf wurde bereits mehrfach hingewiesen.

e RichtlinienbeschlUsse in den verschiedenen Materien festzulegen : dies
erscheint uns - ausgenommen fUr einige spezifische Bereiche, die immer
wieder zurGckkommen, wie z.B. Heizkosten, in dem es bereits seit Jahren
einen Richtlinienbeschluss gibt -, basierend auf die Anzahl Antrge in den
verschiedenen Bereichen, keine gute Idee, da es dann nicht mehr moglich
sein wird flexible Entscheidungen, basierend auf die aktuelle finanzielle
Situation der Antragsteller, zu treffen.

RichtlinienbeschlUsse sind in der Tat sinnvoll, betreffen aber vorwiegend
groBere OSHZ mit dementsprechend vielen Antrégen in den verschiedenen
Sozialhilfe-Materien. Dies ist in Kelmis aber nicht der Fall.

Nichtsdestotrotz gibt es in folgenden Bereichen bereits
RichtlinienbeschlUsse, somit ist dies jetzt nicht wirklich eine neue Piste :

-> Leitfaden zur Festlegung von Mindestlebenshaltungskosten — Sitzung des
Sozialhilferats vom 11. Dezember 2017;



-> Richtlinienbeschluss des Sozialhilferats vom 04. Dezember 2012 Uber die
Festlegung einer Mietgarantievereinbarung;

-> Richtlinienbeschluss des Sozialhilferats vom 03. Dezember 2013 Uber die
Gewdhrung von Heizkostenbeihilfen, genannt  ,,Heizkostenbeihilfen-Raster";

-> Richtlinienbeschluss des Sozialhilferats vom 05. September 2017 Uber die
Gewdhrung einer Fahrtkostenbeihilfe bei Teilnahme an Sprachkursen;

-> Richtlinienbeschluss des Sozialhilferats vom 05. Juni 2018 in Bezug auf die
Bereitstellung von Notrufgerdten durch das OSHZ;

e Ein Sozialarbeiter sollte nicht nur aktengebunden , sondern
themengebunden arbeiten : das wird mittlerweile bereits so praktiziert,
verstarkt seitdem die Sozialarbeit im OSHZ neu strukturiert wurde, bzw. auch
schon seit EinfUhrung des DSBE, der sich seit jeher auf die sozial-berufliche
Eingliederung konzentrierte.

e Weitere Uberlegungen, die angefihrt werden, kénnen durchaus sinnvoll
sein, werden aber teilweise bereits so umgesetzt.

In Bezug die berufliche Eingliederung (Ar’rikelﬂ60§ 7) werden die verschiedenen
Entwicklungen analysiert und u.a. folgende Uberlegungen gemacht:

e FEs wird darauf hingewiesen, dass das Gehalt eines Art.60§7-Bediensteten zu
niedrig sei und angepasst werden soll: dies ist bereits vorgesehen, da sowohl
das Statut der 60-7 Uberarbeitet sowie eine neue spezifische Arbeitsordnung
ausgearbeitet wurden und demndchst konzertiert werden;

e Im Haushalt solle eine maximale Anzahl an 60-7- Vertrégen im Einklang mit
der Haushaltskapazitét des OSHZ vorgesehen werden : dies erscheint und als
sehr schwierig, da man im Vorfeld nicht festlegen kann, ob ein Antragsteller
Uberhaupt in der Lage ist, einen Arbeitsvertrag wahrzunehmen. Eine
Maximalbeschrdnkung erscheint uns unvorteilhaft, da in erster Linie ein Recht
auf soziale Eingliederung ein Recht auf Arbeit einrGumt und von daher ist es
eine der Kernaufgaben der OSHZ, den Antragsteller in ein Arbeitsverhdltnis
zu bringen. Hierfur kommt ausschlieBlich, als rein internes Mittel, ein 60-7-
Vertrag in Frage. Man kann sich bei der Festlegung des Haushaltes lediglich
an die Tendenz des Vorjahres orientieren, die bekanntermaBen seit der
Covid-Pandemie ricklaufig ist;

¢ Man solle den Partnerorganisationen, die bereit sind Art.60-7-Bedienstete zu
beschdaftigen, die tatsdchlichen Aufwandskosten in Rechnung stellen:
sollte dies tatsdchlich so umgesetzt werden, dann beflrchten wir, dass
besagte Partnerorganisationen in Zukunft nicht mehr bereit sein werden, das
doch ,,schwierige" OSHZ-Klientel zu beschaftigen, da dann der finanzielle
Anreiz einer solchen Beschdftigung verloren geht.

In Bezug auf den Dienst ,,Essen auf Radern“, wird angeregt, dass man u.a. auf kalte
Mahlzeiten zum Aufwdérmen zurUckgreifen solle. Zudem solle man regelmd&Big den
Preis der Essen anpassen, was in den letzten Jahren auch regeImdBig gemacht
worden ist.

Sollten Mahlzeiten tatséchlich kalt geliefert werden, so kann dies durchaus eine
Méglichkeit sein, dass Essen zu einem gUnstigeren Preis einzukaufen, allerdings
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sollte man dann auch nicht auBer Acht  lassen, dass dies mit zusdtzlichen
Investitionen verbunden ist, da man dann z.B. auch auf einen KGhlwagen
umsteigen musste. Darauf wird allerdings in den Uberlegungen seitens der CRAC
nicht eingegangen.

4. Schlussfolgerungen

In den Schlussfolgerungen geht man noch einmal auf die Punkte ein, die zum
groBten Teil bereits angefUhrt worden sind, d.h. :

e Man solle redlité&tsgetreuere Budgets erstellen (zwischen 95 und 100% der
tatsdchlichen Einnahmen und Ausgaben). Das wirden wir uns auch
winschen, aber man darf auch nicht vergessen, dass es in einem OSHZ
schwierig bleibt einen vorausschauenden Haushaltsplan zu gestalten, da
naturgemdnB der Uberwiegende Teil der Kosten im Sozialbereich angesiedelt
und diese Kosten nie im Voraus genau abzuschdtzen sind.

e /ero-based budgeting : es wurde bereits mehrmals drauf hingewiesen.

e Sperzifische Artikel erschaffen in Bezug auf Subsidien : es wurde bereits
mehrmals drauf hingewiesen.

e Man solle einen mehrjdhrigen Stellenplan erstellen : Prinzipiell fr&igt der zurzeit
geltende Stellenplan von 2020 in Bezug auf die Anzahl Personalstellen im
OSHZ der Realitéit Rechnung. In Bezug auf die Umstrukturierung der Dienste
kann er sehr wohl mal neu aufgeteilt, bzw. unterteilt werden.

_~Der Sekretd s
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